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Vážení zákazníci,
tento dokument bol vydaný za účelom vykonania správnej evidencie v prípade 
poškodenej zásielky, alebo z dôvodu nevyhovujúceho stavu dodaného tovaru ako 
sú napr. roztrhnuté vrecia, naklonené palety a problematické vykladanie paliet.

www.molgroupchemicals.com

XXX XXXX

Urobte fotografiu: 
	nákladného	vozidla	spolu	s	evidenčným	číslom	

	celého	neporušeného	nákladu	ešte	pred	vykladaním	zo	
zadnej strany vozidla



	urobte	detailný	záber	škody	 
–	naklonených	paliet	/	roztrhnutých	vriec	/	rozsypaného	materiálu

	celý	náklad

	 –	bez	bočného	závesu	vozidla

	 –	s	viditeľnou	fixáciou	paliet	po	celej	dĺžke	vozidla

www.molgroupchemicals.com
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• Svoje výhrady zapíšte do nákladného listu CMR  
(potvrdené oboma stranami – dopravca, príjemca)

• Reklamáciu oznámte bezodkladne 

Odmietnutie zodpovednosti

©2023	Skupina	MOL	.	Do	miery	v	akej	je	užívateľ	oprávnený	zverejniť	a	šíriť	tento	dokument	môže	užívateľ	postúpiť,	šíriť	a/alebo	vyhotoviť	fotokópiu	
tohto	dokumentu	s	autorským	právom,	len	ak	je	nezmenený	a	úplný,	vrátane	všetkých	jeho	záhlaví	a	zápätí	a	iných	informácií.	Tento	dokument	nie	
je	dovolené	kopírovať	na	webovú	stránku.	Skupina	MOL	nezaručuje	typické	(alebo	iné)	hodnoty.	Analýzu	je	možné	vykonať	na	reprezentatívnych	
vzorkách	a	nie	na	aktuálne	dodanom	výrobku.	Informácie	uvedené	v	tomto	dokumente	sa	vzťahujú	len	na	pomenovaný	výrobok	alebo	materiály,	
ak	nie	sú	kombinované	s	 iným	výrobkom	alebo	materiálmi.	 Informácie	uvádzame	na	základe	údajov,	ktoré	sme	k	dátumu	zostavenia	pokladali	za	
spoľahlivé,	avšak	nepredstavujeme,	poskytujeme	záruku	ani	iným	spôsobom	nezaručujeme	výslovne	alebo	implicitne	alebo	nepriamo	predajnosť,	
vhodnosť	pre	určitý	účel,	presnosť,	spoľahlivosť	alebo	úplnosť	týchto	informácií	alebo	opísaných	výrobkov,	materiálov	alebo	procesov.	Užívateľ	je	
výlučne	zodpovedný	za	všetky	rozhodnutia	týkajúce	sa	všetkých	materiálov	alebo	výrobkov	alebo	postupov	vo	svojej	oblasti		záujmu.	Výslovne	sa	
vzdávame	zodpovednosti	za	akúkoľvek	stratu,	škodu	alebo	zranenie	priamo	alebo	nepriamo	utrpené	alebo	vzniknuté	v	dôsledku	alebo	v	súvislosti	s	
kýmkoľvek	používajúcim	alebo	spoliehajúcim	sa	na	ktorékoľvek	informácie	uvedené	v	tomto	dokumente.		Toto	nie	je	schválenie	akéhokoľvek	výrobku	
alebo	postupu	a	výslovne	popierame	akékoľvek	opačné	tvrdenie.	Výrazy	„my“,	„náš“,	„MOL“,	alebo	„Skupina	MOL“	sa	používajú	pre	uľahčenie	a	môžu	
zahŕňať	jedného	alebo	viacerých	členov	Skupiny	MOL,	alebo	ktorékoľvek	pobočky	nimi	priamo	alebo	nepriamo	riadené.	Skupina	MOL,	logo	Skupiny	
MOL	a	všetky	ostatné	názvy	výrobkov	tu	používané	sú	obchodnými	značkami	MOL	Plc.	alebo	Slovnaft	a.s.,	ak	to	nie	je	inak	určené.
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	odfoťte	vrecia	s	čitateľným	názvom	produktu,	
časom	balenia	a	šaržou


