Adatvédelmi Tajékoztato
A MOL Nyrt-nek (,, Tarsasag”) és a MOL Petrolkémia Zartkoriien M(ikod6 Részvénytarsasagnak (,,MOL
Petrolkémia”)! a Polimer Ugyfélszolgalat MOL (,,Ugyfélszolgalat”) valamint a Polimer M(iszaki Vevészolgalat MOL
(,VevOszolgalat”) vonatkozasaban végzett adatkezelési tevékenységérdl

Az adatkezelés megnevezése
és célja

Az adatkezelés jogalapja

A kezelt adatok kore és
azok forrasa

Az adatkezelés
id6tartama

Adattovabbitas cimzettje

Adatfeldolgozo és
adatfeldolgozasi tevékenység

Az AdatkezelGk szerz6déses
ajanlattételével vagy ajanlat
kérések fogadasaval
kapcsolatos adatkezelése

A jelen adatkezelési mivelet

magaban foglalja az
Adatkezel6k ajanlatainak
cimzettjei, valamint
ajanlatkérgi partnerei

kapcsolattartdi, képviselGi és
munkavallaldi
kapcsolattartasi
kezelését.

adatainak

Nyilvantartasi rendszer: [SAP,
CRM].

GDPR 6. cikk (1) b) pontja

- amennyiben a
rendelésfelvétel

természetes személy
Megrendelével  (egyéni
vallalkozd) kotott
szerz6dés teljesitéséhez
vagy az a szerz6dés

megkotését megel6z6en

az  érintett  kérésére
torténd [épések

megtételéhez sziikséges.

GDPR 6. cikk (1) f) pontja
(a Adatkezel6k és az
ajanlatkéré/ajanlati
cimzett partner
érdekeinek
érvényesitése).

jogos

Az érintett szerz6déses
kapcsolattarto,
képvisel6 vagy eljaro
munkavallalé neve,
pozicidja, e-mail cime,
telefonszama,
cégjegyzésre  jogosult
érintett esetén aldirasi
cimpéldanya, a képviselt
szervezet (cég)neve,
székhelye,
bankszdmlaszama,
addszama.

Az adatok forrasa: az
AdatkezelGk ajanlatanak
cimzettje, valamint
ajanlatkéré.

Polgari jogi igény
érvényesitésével,
kotelezettség
teljesitésével
kapcsolatban:
amennyiben az
ajanlattételt
szerz6déskotés koveti,
ugy a szerzGdéses
jogviszony
megsz(inésétdl, egyéb
esetben a
szerz6déskotésre
vonatkozo ajanlat
cimzetthez torténd
megérkezésétsl vagy
az ajanlat kifejezett
elutasitasatol, illetve
ajanlat hidnyaban
(példaul: ajanlattételre
valo6 felhivast kbvetGen

A Tarsasag és a MOL
Petrolkémia kozos
adatkezelGk.

MOL IT & Digital GBS Kft.
(székhely: 1117 Budapest,
Galvani ut 44, Hungary., e-mail
cim: ITU@mol.hu,
cégjegyzékszam: 01-09-
195458) — SAP, CRM
rendszerek lizemeltetése.

Meld-Diak Universitas
Szolgaltato Iskolaszovetkezet
- potencialis Ugyfelek
(megrendeldk) adatainak
rogzitése a CRM rendszerben,
befizetési bizonylatok kezelése
rendelésfelvétel soran
székhely: 2724 Ujlengyel,
Kossuth utca 138.
cégjegyzékszam: 13-02-
051119

telefonszam: 06 1 217 6426;
0613232133

1 A Tarsasag és a MOL Petrolkémia egyittesen ,AdatkezelSk”.
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Az adatkezelés megnevezése
és célja

Az adatkezelés jogalapja

A kezelt adatok kore és
azok forrasa

Az adatkezelés
id6tartama

Adattovabbitas cimzettje

Adatfeldolgozo és
adatfeldolgozasi tevékenység

A jogos érdek:
ajanlattétel/partneri
ajanlatkérés megitélése, az
ajanlatok kezelése, a
szerzGdéses targyalasok
sikeres és hatékony
lefolytatasa, a vonatkozd
szerz6dések el6készitése.

az ajanlattétel
elmaradasa) az utolsd
kommunikaciétél
szamitott 5 év (a
Polgari
Torvénykonyvrdl széld
2013. évi V. torvény
(,Ptk.”) 6.22. § (1)),
tekintettel arra, hogy a
polgari jogi
kovetelések 5 év alatt
éviilnek el.

e-mail cim: info@melodiak.hu

Hitelmindsités

Nyilvantartdsi rendszer:

CRM, SAP

GDPR 6. cikk (1) f) pontja

(a Tarsasag jogos
érdekeinek
érvényesitése).

A jogos érdek: az
esetleges szerz6déses
partnerek, ajanlattevék

hitelkeretének
ellenérzése a megfelel6,

hitelképes partnerrel
torténé  szerz6déskotés
céljabal.

A hitelkeret vizsgalat
soran megismert
szerz6déses partneri
adatok, és a vonatkozd
kapcsolattartasi adatok.

Az adatok forrdsa: a
MOL Petrolkémia
hitelmingsité partnerei
(hitelbiztosito,
céginformacié
szolgaltaték, nyilvanos
adatbazisok és belsé
adatok).

A MOL Petrolkémia
hitelminGsité partnere

altal adott
hitelmingsités 60
napig érvényes.

Polgari jogi igény

érvényesitésével,
kotelezettség
teljesitésével
kapcsolatban -
amennyiben a
hitelkeret vizsgalatot
szerz8déskotés koveti
—, ugy a szerzGdéses
jogviszony
megsz(inésétdl, egyéb
esetben a hitelkeret

A Térsasag és a MOL
Petrolkémia kozos
adatkezel6k.

MOL IT & Digital GBS Kft.
(székhely: 1117 Budapest,
Galvani ut 44., e-mail cim:
ITU@mol.hu, cégjegyzékszam:
01-09- 195458) — SAP, CRM
rendszerek Gizemeltetése.

Meld-Diak Universitas
Szolgaltato Iskolaszovetkezet
- potencialis Ugyfelek
(megrendeldk) adatainak
rogzitése a CRM rendszerben,
befizetési bizonylatok kezelése
rendelésfelvétel soran
székhely: 2724 Ujlengyel,
Kossuth utca 138.
cégjegyzékszam: 13-02-
051119
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Az adatkezelés megnevezése
és célja

Az adatkezelés jogalapja

A kezelt adatok kore és
azok forrasa

Az adatkezelés
id6tartama

Adattovabbitas cimzettje

Adatfeldolgozo és
adatfeldolgozasi tevékenység

vizsgalat elvégzésétdl
szamitott 5 év (Ptk
6.22. § (1)), tekintettel
arra, hogy a polgari
jogi kovetelések 5 év
alatt éviilnek el.

Amennyiben ezen
adatok kezelése a MOL
Petrolkémidra
vonatkozo adozasi
kotelezettségek
teljesitéséhez
szikséges, ugy annak a
naptari évnek az utolsé
napjatél szamitott 5
évig kezelend6k az
adatok, amelyben az
adorol bevallast,
adatbejelentést,
bejelentést
volna tenni,
bevallas,
adatbejelentés,
bejelentés hidnydban
az adot meg kellett
volna fizetni (Art. 78. §
(3), 202. § (1)).
Amennyiben
adatok a

kellett
illetve

ezen
MOL

telefonszam: 06 1 217 6426;
0613232133
e-mail cim: info@melodiak.hu

Atradius Crédito y Caucion
S.A. de Seguros y Reaseguros
Magyarorszagi Fidktelepe —
hitelbiztositas nyujtasa
székhely: 1117 Budapest,
Fehérvari ut 50-52
cégjegyzékszam: 01-17-
000324

telefonszam: + 36 1 382 7590
e-mail cim: info-
hu@atradius.com
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Az adatkezelés megnevezése

Az adatkezelés jogalapja

A kezelt adatok kore és

Az adatkezelés

Adattovabbitas cimzettje

Adatfeldolgozo és

és célja azok forrasa id6tartama adatfeldolgozasi tevékenység
Petrolkémidra
vonatkozd szamviteli
kotelezettségek
teljesitéséhez,
szamviteli bizonylatok
megGrzéséhez is
szlikségesek, ugy azok
8 évig Grzenddbk (Szvt.
168-169. §).
A MOL Petrolkémia GDPR 6. cikk (1) b) pontja Az érintett Polgari jogi igény | A Tarsasag és a MOL | MOL Nyrt. Belfoldi Polimer
partnereivel kotott (a MOL Petrolkémia és kapcsolattartd, érvényesitésével, Petrolkémia kozos Ertékesités MOL,
nagykereskedelmi szerz6déses partnere képviseld, eljaré kotelezettség adatkezel6k. Csoportszint(i Petrolkémiai
szerz6dések megkotése, a kozott hatdlyos szerz6dés munkavallalé neve, teljesitésével Kereskedelem
szerz6dések teljesitése teljesitése). poziciéja, e-mail cime, kapcsolatban a
telefonszama, a partnerrel fennallé MOL-Austria Handels GmbH,
Nyilvantartdsi rendszer: SAP, A szerz6dések megkotése, képviselt szervezet szerzGdéses jogviszony TIFON d.o.0., MOL Germany
CRM. teljesitése, a felek | (cég)neve, székhelye, megsziinésétdl GmbH, MOL Italia S.r.l,
gazdasagi bankszamlaszama, szamitott 5 év (Ptk SLOVNAFT POLSKA S.A., SC.
tevékenységének addszama, a szerzddés | 6.22. § (1)), tekintettel MOL Romania PP SRL, MOL
0sszehangolasa, a | teljesitésével arra, hogy a polgari Ukraine LLC, SLOVNAFT, a.s.

szerz6dés szerinti jogok
gyakorlasa,
kotelezettségek
teljesitése.

Jogi személy szerz6dé
felek esetén a GDPR 6.
cikk (1) f) pontja (a
Adatkezel6k és az
ajanlatkéré/ajanlati

kapcsolatos egyéb
adatok.
Vevécsoporthoz tartozd
veveik
kapcsolattartdjanak,
képvisel6jének, eljaro
munkavallaléjanak
neve, pozicidja, e-mail
cime, telefonszama, fax
szama, a  képviselt

jogi kovetelések 5 év
alatt évilnek el.

Amennyiben ezen
adatok kezelése a MOL
Petrolkémidra
vonatkozo adozasi
kotelezettségek
teljesitéséhez
szlikséges, ugy annak a

Papir alapu szerzGdés
elektronikusan rogzitett
adatok,

elektronikusan rogzitett
szerzGdés.

MOL IT & Digital GBS Kft.
(székhely: 1117 Budapest,
Galvani Ut 44., e-mail cim:

GDPR_POLYMER

Verzid: 2.

Hatalybalépés datuma: 2021.07.01.




Az adatkezelés megnevezése

Az adatkezelés jogalapja

A kezelt adatok kore és

Az adatkezelés

Adattovabbitas cimzettje

Adatfeldolgozo és

és célja azok forrasa id6tartama adatfeldolgozasi tevékenység
cimzett partner jogos | szervezet (cég)neve, naptari évnek az utolsé ITU@mol.hu, cégjegyzékszam:
érdekeinek székhelye, napjatél szamitott 5 01-09- 195458) — SAP, CRM
érvényesitése). bankszamlaszama, évig kezelend6k az rendszerek (izemeltetése.
addészama, valamint a adatok, amelyben az
A jogos érdek: A | szerz6dés teljesitésével adérol bevallast, MOL GBS Magyarorszag Kft.

szerz6dések megkotése,

teljesitése, a felek
gazdasagi
tevékenységének
O0sszehangolasa, a

szerz8dés szerinti jogok
gyakorlasa,
kotelezettségek
teljesitése.

kapcsolatos egyéb

adatok.

Az adatok forrésa: a
MOL Petrolkémia
szerz6déses partnere. A
vevGcsoporthoz tartozd

vevGik esetén a
vevGcsoport

képviselGje.

adatbejelentést,

bejelentést kellett
volna tenni, illetve
bevallas,

adatbejelentés,
bejelentés hidanydban
az adot meg kellett
volna fizetni (Art. 78. §
(3), 202. § (1)).

Amennyiben ezen
adatok a MOL
Petrolkémiara

vonatkozd szamviteli

kotelezettségek
teljesitéséhez,
szamviteli bizonylatok
megGrzéséhez is
szlikségesek, ugy azok
8 évig Grzenddbk (Szvt.
168-169. §).

(székhely: 1039 Budapest,
Szent Istvan utca 14.., e-mail
cim: GBS@mol.hu
cégjegyzékszam: 01-09-

190591

Kényvelés, audit,
addétanacsadas, illetve MOL
Bels6 Postdazd miikodtetése
(bejové és kimend

kildemények kezelése).

Meld-Diak Universitas
Szolgaltato Iskolaszovetkezet
- potencialis Ugyfelek
(megrendeldk) adatainak
rogzitése a CRM rendszerben,
befizetési bizonylatok kezelése
rendelésfelvétel soran
székhely: 2724 Ujlengyel,
Kossuth utca 138.
cégjegyzékszam: 13-02-
051119

telefonszam: 06 1 217 6426;
0613232133

GDPR_POLYMER

Verzid: 2.

Hatalybalépés datuma: 2021.07.01.




Az adatkezelés megnevezése

Az adatkezelés jogalapja

A kezelt adatok kore és

Az adatkezelés

Adattovabbitas cimzettje

Adatfeldolgozo és

és célja azok forrasa id6tartama adatfeldolgozasi tevékenység
e-mail cim: info@melodiak.hu
Koveteléskezelés, késedelmes | GDPR 6. cikk (1) f) pontja Az érintett szerz6déses Polgari jogi igény | A Tdarsasdag és a MOL | MOL GBS Magyarorszag

kovetelések behajtasa

Nyilvantartdsi rendszer:
SAP, E-Collect, kilsé
koveteléskezel6k
nyilvantartasa

(a MOL Petrolkémia és az
érdekl6d6 altal képviselt

szervezet jogos
érdekeinek
érvényesitése).

A jogos érdek:

szerz6déses partnerekkel
szemben fennalld
kovetelések kezelése sajat
hataskorben, illetve kilsé
koveteléskezelbk,
Ugyvédek bevondsaval

kapcsolattarto,
képvisel6 vagy eljaro
munkavallalé neve,
pozicidéja, e-mail cime,
telefonszama, a
képviselt szervezet
(cég)neve, székhelye
Adatok forrasa: a Vevé

érvényesitésével,
kotelezettség
teljesitésével
kapcsolatban a
Vevével fennalld
szerz6déses jogviszony
megsz(inésétdl
szamitott 5 év (Ptk
6.22. § (1)), tekintettel
arra, hogy a polgari
jogi kovetelések 5 év
alatt évilnek el.
Amennyiben ezen
adatok kezelése a MOL
Petrolkémidra
vonatkozo adozasi
kotelezettségek
teljesitéséhez
sziikséges, ugy annak a
naptari évnek az utolsé
napjatél szamitott 5
évig kezelend6k az
adatok, amelyben az
adorol bevallast,
adatbejelentést,
bejelentést
volna tenni,
bevallas,

kellett
illetve

Petrolkémia kozos

adatkezelGk.

Kft.(székhely: 1 1039
Budapest, Szent Istvan utca
14., e-mail cim: GBS@mol.hu)
— hitelmindgsités, hitelkeret
vizsgalat, bevizsgdlas
eredmények értékelése,
kovetelésbehajtas szervezése.

Atradius Collections B. V.
Magyarorszagi Fidktelepe -
koveteléskezelés

székhely: 1117 Budapest,
Fehérvari at 50-52.
cégjegyzékszam: 01-17-
000480

telefonszam: +36 1 382 7598
e-mail cim:
info.hu@atradius.com

MOL IT & Digital GBS Kft.
(székhely: 1117 Budapest,
Galvani ut 44., e-mail cim:
ITU@mol.hu ) — SAP rendszer
Uzemeltetése.
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Az adatkezelés megnevezése

Az adatkezelés jogalapja

A kezelt adatok kore és

Az adatkezelés

Adattovabbitas cimzettje

Adatfeldolgozo és

és célja azok forrasa id6tartama adatfeldolgozasi tevékenység
adatbejelentés,
bejelentés hidnydban
az adoét meg kellett
volna fizetni (Art. 78. §
(3), 202. § (1)).
Amennyiben ezen
adatok a MOL
Petrolkémidra
vonatkozd szamviteli
kotelezettségek
teljesitéséhez,
szamviteli bizonylatok
meglrzéséhez is
szikségesek, ugy azok
8 évig 6rzenddk (Szvt.
168-169. §).
Referenciaként torténd | GDPR 6. cikk (1) f) pontja | A Vev6 szerzGdéses | Azérintett palyaztatas, | A Tarsasag és a MOL | Nincs.
hivatkozas a Vevdre (az adatkezelés a MOL | képviselGjének neve, kozbeszerzési eljaras Petrolkémia kdzos
Petrolkémia jogos pozicidja. vagy szerz6déskotésre | adatkezeldk.
A szerz6désre, illetve a érdekének iranyuld  targyaldsok
Vevivel kapcsolatos | érvényesitéséhez altal megkovetelt
egyluttm(ikodésre a MOL | sziikséges). id6tartam.
Petrolkémia jogosult
referenciaként  hivatkozni, A MOL Petrolkémia jogos
amennyiben harmadik | érdeke: a Tarsasag uzleti
személy palyaztatas, érdekei, palyaztatas,
kozbeszerzési eljards vagy | kozbeszerzési eljaras vagy
szerzGdéskotésre  iranyuld | szerz6déskotésre irdnyuld
targyalasok soran ezt | targyaldsok soran torténd
kifejezetten kéri t6le. Ennek | sikeres eljaras.
GDPR_POLYMER Verzio: 2.

Hatalybalépés datuma: 2021.07.01.




Az adatkezelés megnevezése
és célja

Az adatkezelés jogalapja

A kezelt adatok kore és
azok forrasa

Az adatkezelés
id6tartama

Adattovabbitas cimzettje

Adatfeldolgozo és
adatfeldolgozasi tevékenység

feltétele, hogy Tarsasag a
Vevével kotott szerz6dés
alapjan erre jogosult.

A  megrendelGkkel és
megrendel6nek nem

érintettekkel
elektronikus
(e-mailben)

mindésulé
irasban vagy
levelezéssel

folytatott kommunikacid,
kérdések megvalaszolasa,
adategyeztetés,

reklamaciokezelés (ide nem
értve a fogyasztdi panaszokat,
valamint termékhibaval
kapcsolatos bejelentéseket)

Nyilvantartdsi rendszer: CRM
rendszer

GDPR 6. cikk (1) f) pontja (az
adatkezelés az AdatkezelSk

- és jogi személy
Megrendeldvel torténd

kommunikacid esetén — az
érdekeinek

Ugyfél jogos
érvényesitéséhez

sziikséges). A jogos érdek:
az Ugyféllel vagy egyéb
érintettel folytatott sikeres
kérdések

kommunikacio,
megvalaszoldsa,
adategyeztetés,
reklamacidkezelés.

GDPR 6. cikk (1) b) pontja -

amennyiben
kommunikacio,
megvdlaszolasa,

adategyeztetés,
reklamdcidkezelés
természetes személy
Megrendeldvel (egyéni
vallalkozéval) kotott

szerz8dés

kérdések

teljesitéséhez

Az Ugyfél vagy egyéb
érintett megkeresésében,
valamint az irasbeli vagy
elektronikus levelezésben

(e-mailben) foglalt
(cég)adatok, ideértve
reklamacid  esetén

abban foglalt, az altal
adatokat
(példaul: reklamacio oka,
jellege), az Megrendeld,
egyéb érintett (példaul:

érintett

ajanlattevd, de
szerzGdéses partnerré
nem valé egyéni
vallalkozd) (cég)neve és
kapcsolattartasi  adatai,
valamint jogi személy

Megrendel6 esetén
kapcsolattartd neve,
pozicidja (az esetleges

megszolitashoz),

telefonszama, fax szama,
e-mail cime, valamint a
szerz6déses teljesitéshez

A Tarsasag az adatokat
az Megrendeldlel kotott
szerz6dés megszlinését
kovetd, valamint — ilyen

szerz6dés
hidnyaban

szerz6déskotésre

vonatkozd
cimzetthez

megérkezésétél vagy az

ajanlat
elutasitasatal,
ajanlat

az ajanlattétel
elmaradasa) vagy egyéb
érintett megkeresése,

reklamacidja esetén az
utolsé kommunikaciétdl
szamitott 5 évig Orzi

meg (a
Torvénykonyvrdl
2013. évi V.

(,Ptk.”) 6:22.

hidnyaban
(példaul: ajanlattételre
vald felhivast kovetSen

A Tarsasag és a MOL
Petrolkémia k6z6s
adatkezelGk.

MOL GBS Magyarorszag Kft. —
az Adatkezel6khoz beérkezd
postai levelek kezelése (cim:
1039 Budapest, Szent Istvan
utca 14., e-mail cim:
GBS@mol.hu.

Melé-Diak Universitas
Szolgaltato Iskolaszovetkezet
- potencialis Ugyfelek
(megrendeldk) adatainak
rogzitése a CRM rendszerben,
befizetési bizonylatok kezelése
rendelésfelvétel soran
székhely: 2724 Ujlengyel,
Kossuth utca 138.
cégjegyzékszam: 13-02-
051119

telefonszam: 06 1 217 6426;
0613232133

e-mail cim: info@melodiak.hu
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Az adatkezelés megnevezése
és célja

Az adatkezelés jogalapja

A kezelt adatok kore és
azok forrasa

Az adatkezelés
id6tartama

Adattovabbitas cimzettje

Adatfeldolgozo és
adatfeldolgozasi tevékenység

vagy az a szerz6dés
megkotését megel6z6en az
érintett kérésére torténd
lépések megtételéhez
szlikséges.

szlikséges tovabbi adatok
teljesitéssel

(példaul:
kapcsolatos
rendelkezésre
id6pontok).

Az adatok forrasa: az
vagy az

Megrendeld
egyéb érintett.

allasi

szerint), az Adatkezel6k

esetleges polgari jogi
igényeinek
érvényesitésére,
valamint az érintettek
esetleges polgari jogi
igényeivel szembeni

védekezésre tekintettel.

Rendelésfelvétel

A megrendelések
érkezhetnek telefonon, e-
mailen.

Nyilvantartdsi rendszer: CRM
rendszer

GDPR 6. cikk (1) f) pontja
(az adatkezelés a MOL
Petrolkémia és — jogi
személy megrendelé
esetén — a megrendeld
jogos érdekeinek
érvényesitéséhez
szlikséges). A jogos érdek:
a megrendelés teljesitése,
a MOL Petrolkémia és a
megrendel6 Gzleti
kapcsolatainak erGsitése.
GDPR 6. cikk (1) b) pontja -

amennyiben a
rendelésfelvétel
természetes személy

Megrendeldlel (egyéni
vallalkozd) kotott szerz6dés
teljesitéséhez vagy az a
szerz6dés megkotését
megel6z6en az érintett

A megrendel6
megrendelésében

megadott adatok, igy a
megrendel6 (cég)neve,
SAP (CRM rendszer)
kédja, cime, jogi személy

megrendel6 esetén
kapcsolattartdja neve,

pozicidja (az esetleges
megszolitashoz),
telefonszama, fax szama
és e-mail cime, a
megrendelt termék
tipusa és mennyisége, a
megrendel6
bankszamlaszama,
arufogadod helye.

Adatok forrasa:
megrendel6.

a

A Tarsasag a
rendelésfelvétellel
kapcsolatos adatokat a
megrendelés
felvételétdl szamitott 5
évig GOrzi meg (a Ptk.
6:22. § (1) szerint), a

MOL Petrolkémia
esetleges polgari jogi
igényeinek
érvényesitésére,
valamint az érintettek
esetleges polgari jogi
igényeivel szembeni

védekezésre tekintettel.

A Tarsasag és a MOL
Petrolkémia kozos
adatkezel6k.

MOL GBS Magyarorszag Kft. —
az Adatkezel6khoz beérkez6
postai levelek kezelése (cim:
1039 Budapest, Szent Istvan

utca 14.., e-mail cim:
ghs@mol.hu.

Melé-Diak Universitas
Szolgaltato Iskolaszévetkezet
- potencilis Ugyfelek
(megrendeldk) adatainak

rogzitése a CRM rendszerben,
befizetési bizonylatok kezelése
rendelésfelvétel soran (cim:
2724 Ujlengyel, Kossuth utca
138, e-mail cim:
info@melodiak.hu).

MOL GBS Magyarorszag
Kft.(székhely: 1039 Budapest,
Szent Istvan utca 14., e-mail
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Az adatkezelés megnevezése

Az adatkezelés jogalapja

A kezelt adatok kore és

Az adatkezelés

Adattovabbitas cimzettje

Adatfeldolgozo és

és célja azok forrasa id6tartama adatfeldolgozasi tevékenység
kérésére torténd lépések cim: mpk-
megtételéhez szlikséges. ar@petrochemicals.mol.hu) -
— hitelkezelési, szamlazasi

szolgdltatas:
Hitelkerettel hitelzar | GDPR 6. cikk (1) f) pontja | Természetes személy | AMOL Petrolkémiaésaz | A Tarsasag és a MOL | MOL GBS Magyarorszag
feloldassal, megrendelés (az adatkezelés a MOL | (egyéni vallalkozé) Megrendeld kozotti | Petrolkémia kozos | Kft.(székhely: 1039 Budapest,
teljesithet6ségének Petrolkémia jogos Megrendel6 esetén: az polgari jogi szerz6dés | adatkezelGk. Szent Istvan utca 14., e-mail

pénziigyi ellendrzésével
kapcsolatos adategyeztetés

érdekeinek
érvényesitéséhez

szlikséges). A jogos érdek:
Petrolkémia
igényeinek

Gzleti
érdekeinek védelme és
vald

a MOL
polgari jogi
érvényesitése,

veszteségektdl
megovasa.

Megrendeld
bankszamlaszama,
vevlneve, a

megrendelés adatai,
teljesithetdsége.
Jogi személy

Megrendel6 esetén: az
Megrendel6
kapcsolattartdjanak
neve, poziciéja (az
esetleges
megszolitashoz),
telefonszama, fax szama
és e-mail cime, a

képviselt Megrendeld
bankszamlaszama,
vevlneve, a

megrendelés adatai,

teljesithetdsége.

Adatok forrésa: az
Megrendeld.

megsz(inésétél/vizsgalat
elvégzésétdl szamitott 5
év (a Ptk. 6:22. § (1)
szerint), a MOL
Petrolkémia esetleges
polgdri jogi igényeinek
érvényesitésére,

valamint az érintettek
esetleges polgari jogi
igényeivel szembeni
védekezésre tekintettel.

cim: mpk-
ar@petrochemicals.mol.hu)-
hitelkezelési, szamlazasi
szolgaltatas nyuljtasa
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Az adatkezelés megnevezése

és célja

Az adatkezelés jogalapja

A kezelt adatok kore és
azok forrasa

Az adatkezelés
id6tartama

Adattovabbitas cimzettje

Adatfeldolgozo és
adatfeldolgozasi tevékenység

Ugyfélelégedettségi

GDPR 6. cikk (1) f) pontja

Az Megrendel6 — illetve

Az Ugyfélelégedettségi

A Tarsasag és a MOL

Ipsos Zrt.— (igyfélelégedettségi

mérések végzése a MOL | (az adatkezelés a MOL | jogi személy | mérések alapjan  a | Petrolkémia k6zos | mérések végzése
Petrolkémia  MegrendelGi Petrolkémia jogos Megrendeld esetén | termék- és | adatkezelGk. székhely: [Budapest 1139,
korében érdekeinek kapcsolattartéjanak — | szolgaltatdsmindséggel, Pap Karoly u. 4-6]

érvényesitéséhez neve, pozicidja (az | valamint a cégjegyzékszam: [01-10-
Az Ugyfélelégedettségi | szlikséges). A jogos érdek: esetleges reklamacidkezeléssel 046444]
mérések periodikusan, annak megértése, hogy a megszolitadshoz) és e- kapcsolatos telefonszam: [+36 1 476-7600]
jellemzéen évente egyszer | MOL Petrolkémia Ugyfelei mail cime, az | Osszesitések, statisztikak e-mail cim:
kerllnek elvégzésre online mennyire elégedettek a Ugyfélelégedettségi elkészitéséig (ezen [huinfo@ipsos.com]
kérdGivek kitoltésével MOL Petrolkémia méréshez kapcsolddo, id6ponttal az adatok
és/vagy telefonos | termékeivel, az érintett Megrendel6 anonimizalasra
megkereséssel. szolgaltatasaival, valamint elégedettségére kerlilnek, és mar konkrét

a reklamacidkezeléssel, és irdnyuld kérdések, az Megrendel6hoz,
Az elégedettségmérést igy ennek segitségével a érintett altal tett | valamint annak
érinté részletszabalyokat a MOL Petrolkémia megjegyzések, adott kapcsolattartéjahoz
konkrét termékeinek és | valaszok (példaul: nem kapcsolhaték).
elégedettségmérésr6l szélé | szolgdltatdsainak szerinte miben
szabdlyzat tartalmazza. fejlesztése, a | javithatok még az

lehet6ségekhez mértenaz | Megrendel6 részére

Ggyféligényekhez nyujtott szolgdltatasok,

szabasa, valamint a altala megvdasarolt

reklamaciokezelési termékek, az altala tett

gyakorlat fejlesztése. reklamacio kezelése).

Adatok  forrdsa: a
Megrendeld.
Altaldnos marketing | GDPR 6. cikk (1) f) pontja | A Megrendelé — illetve | Az Megrendel6vel | A Tarsasag és a MOL | Nincs.
lizenetek, (az adatkezelés a MOL | jogi személy | fennalld szerzGdéses | Petrolkémia kozos
tajékoztatéanyagok kildése Petrolkémia és az Megrendeld esetén kapcsolat megszlinéséig | adatkezeldk.
e-mailben az Ugyfelek | Megrendels jogos kapcsolattartdjanak — | vagy az érintett
GDPR_POLYMER Verzio: 2.
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Az adatkezelés megnevezése | Az adatkezelés jogalapja A kezelt adatok kore és Az adatkezelés Adattovabbitas cimzettje | Adatfeldolgozo6 és
és célja azok forrasa id6tartama adatfeldolgozasi tevékenység
részére a MOL | érdekeinek neve, pozicidja (az | tiltakozasi joganak
Petrolkémiaval kapcsolatos | érvényesitéséhez esetleges gyakorldsdig — amelyik a
hirekral, eseményekrdl, | sziikséges). A jogos érdek: megszolitdshoz) és e- kordbbi. Az érintett
valamint a MOL Petrolkémia a MOL  Petrolkémia mail cime. tiltakozasa esetén jogi
termékeirdl és | dltaldnos marketing személy Ugyfelek esetén
szolgaltatasairol, tovabba Uzeneteinek, Adatok forrasa: az az altaldnos marketing
meghivék kiildése a MOL | tajékoztatéanyagjainak Ugyfélszolgalat, Uzenetek és
Petrolkémiat érinté | eljuttatdsa, és igy a MOL | valaminta tdjékoztatéanyagok,
rendezvények Petrolkémia termékei, | Vev@szolgalat. meghivok egyéb
vonatkozasaban szolgdltatasai kapcsolattarté részére
ismeretségének novelése, vagy az Megrendel6
A MOL Petrolkémia fenti azokrodl, valamint a MOL egyéb elérhetGségére
altalanos marketing lizenetei Petrolkémiaval kerlGlnek megkildésre
és tdjékoztatdanyagjai kapcsolatos hirekrdl, az Megrendelbvel
kizarélag a MOL Petrolkémia eseményekrél torténd egyeztetettek és az
altal kindlt termékekre és tdjékoztatds, tovabba a Megrendel6vel  kotott
szolgdltatasokra, valamint a MOL Petrolkémiat érinté szerz6dés rendelkezései
MOL Petrolkémiat érint6 rendezvényekre torténd szerint.
hirkere, fejleményekre | meghivas, amely adott
vonatkozdéan tartalmaznak | esetben az Megrendeld
informacidkat, egyéb | szamara is kedvezs lehet
harmadik felek, azok | (példaul: egy adltala
szolgdltatasai vagy termékei keresett Uj termékrdl vagy
vonatkozasaban nem. szolgdltatasrdl,
rendezvényrél  torténd
informdacidszerzés).
A bejelentésekkel GDPR 6. cikk (1) f) pontja Az el6z6 adatkezelési Ha a vizsgdlat alapjan a | - Amennyiben a | MOL IT & Digital GBS Kft.
kapcsolatos csalasok és (az adatkezelés a Tarsasdg | céloknal meghatarozott bejelentés nem Térsasag etikai | (székhely: 1117 Budapest,
visszaélések megel6zése, jogos érdekeinek | valamennyi személyes | megalapozott vagy vizsgalatot indit, az | Galvani ut44., e-mail cim:
GDPR_POLYMER Verzio: 2.
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Az adatkezelés megnevezése

Az adatkezelés jogalapja

A kezelt adatok kore és

Az adatkezelés

Adattovabbitas cimzettje

Adatfeldolgozo és

és célja azok forrasa id6tartama adatfeldolgozasi tevékenység
észlelése és kivizsgdlasa és a érvényesitéséhez adat. tovabbi intézkedés Etikai Tanacs tagjai | ITU@mol.hu, cégjegyzékszam:
MOL-csoport Etikai és Uzleti szlikséges). A jogos érdek: megtétele nem hozzaférnek a | 01-09- 195458) — SAP, CRM
Magatartasi Kodexét és a a Tdarsasag vagyonat, szlikséges, a vizsgalathoz rendszerek Uzemeltetése.
Partneri Magatartasi uzleti titkait, szellemi bejelentésre vonatkozd sziikséges adatokhoz.
Kddexét sérté magatartasok tulajdonat  és  lzleti adatokat a vizsgalat
vizsgdlata hlrnevet,” vaIa.mlnt a befejezese"t !?o'\'/et.o 60 | _ Amennyiben 3
megfeleld, tiszteleten napon belil térélni kell. . . . .

. L. " . . X Tarsasag a csalasok és
A csalasok és visszaélések alapulé és  félelem-, . i

do gt i 2 . . o . visszaélések
megel6zésére és valamint megtorlds- Ha a vizsgalat alapjan Grése. dsaleld
kivizsgalasara irdnyaddk a mentes intézkedés megtételére r’nege ozesef ?SZ Fj (?se
MOL-csoport Etikai és Uzleti | munkakdrnyezetet keriil sor — ideértve a es kivizsgalasa
Magatartasi Kédexe, Uzleti veszélyeztetd bejelent6  személlyel erdekében egyeb
Partneri Etikai Kédexe, szabdlytalansagok szemben jogi eljaras eljarast indit, a Régio
Etikai Tanacs Eljarasi Rendje megel6zése, feltardsa és a vagy fegyelmi Biztonsdg,
(,Etikai Kodex”), melyek felel6s személyek intézkedés  megtétele Csoportszinti

alabb érhetdk el:
https://mol.hu/hu/molrol/et
ika-es-megfeleles/etika/

felel6sségre vonasa.

miatti intézkedést is — a
bejelentésre vonatkozd
adatokat a munkaltatoi
bejelentési rendszerben
legfeljebb a bejelentés

alapjan inditott
eljarasok jogerés

lezdrasdig lehet kezelni.

Biztonsag és a Bels§

Audit szervezetek
munkavallaloi
hozzaférnek a

vizsgalathoz
szlikséges adatokhoz.

Amennyiben a vizsgdlat
lefolytatasa egyéb MOL-
csoport tagot érint, és az
adott tdrsasag a vizsgalat
alapjan jogi igényt
érvényesit, ugy az
adatokhoz hozzafér az
adott tarsasag HR

GDPR_POLYMER

Verzid: 2.

Hatalybalépés datuma: 2021.07.01.



https://mol.hu/hu/molrol/etika-es-megfeleles/etika/
https://mol.hu/hu/molrol/etika-es-megfeleles/etika/

Az adatkezelés megnevezése

Az adatkezelés jogalapja

A kezelt adatok kore és

Az adatkezelés

Adattovabbitas cimzettje

Adatfeldolgozo és

és célja azok forrasa id6tartama adatfeldolgozasi tevékenység
szervezete, a Tarsasag HR
szervezete, az adott
tarsasag jogi szervezete és
a Tarsasag jogi szervezete.
Az Ugyfélszolgalat és a GDPR 6. cikk (1) f) pontja Név, cim, email cim, Az Adatkezel6k az | A Térsasdg és a MOL | MOL GBS Magyarorszag Kft. —
Vevoszolgalat altal az (az adatkezelés az telefonszam, valamint adatokat az Petrolkémia kozos az Adatkezel6khoz beérkezé
Ugyfelekkel és egyéb | Adatkezel6k jogos | egyéb jogi Megrendel6lel kotott | adatkezeldk. postai levelek kezelése (cim:
érintettekkel folytatott | érdekeinek igényérvényesitéshez és | szerz6dés 1039 Budapest, Szent Istvan
kommunikaciéval, valamint | érvényesitéséhez birésagi vagy hatdsagi megsz(inését kovet6, utca 14, e-mail cim:
a szerz6déses jogviszonnyal szlikséges). A jogos érdek: eljarasban torténé | valamint -  ilyen GBS@mol.hu.
kapcsolatos adatmegorzés igényérvényesités az | védekezéshez sziikséges szerz6dés  |étrejotte
jogi igényérvényesités, Adatkezel6k részérdl, és adatok (példaul: az hidnyaban - a
valamint jogvitaban vagy |az Megrendel6 vagy | adott megkeresésbenaz | szerz6déskotésre
hatdsagi eljarasban toérténd egyéb érintett altal érintett altal vonatkozo ajanlat
sikeres védekezés céljabdl eshetblegesen rendelkezésre bocsatott | cimzetthez torténd
llyen lehet példaul a GDPR kezdeményezett adatok, csatolt megérkezését6l vagy
17. cikk (3) e) pontja alapjan | jogvitdban vagy hatdsagi | bizonyitékok, valamint | az ajanlat kifejezett
a Vevdk dltal a szerz6déssel | eljarasban torténd sikeres | az érintettel szemben | elutasitdsatdl, illetve
kapcsolatban esetlegesen | védekezés. vagy altala tdmasztott | ajanlat hidnyaban
kezdeményezett jogvitdkban kovetelés adatait). | (példaul: ajanlattételre
és hatdsagi eljarasokban vald felhivast kbvet6en
torténd védekezés. Adatok forrdsa: az | az ajanlattétel
érintettdl felvett elmaradasa) vagy
egyéb érintett
megkeresése,
reklamacidja esetén az
utolsé
kommunikaciétol
szamitott 5 évig Grzik
meg (a Ptk. 6:22. § (1)
GDPR_POLYMER Verzio: 2.
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Az adatkezelés megnevezése
és célja

Az adatkezelés jogalapja

A kezelt adatok kore és
azok forrasa

Az adatkezelés
id6tartama

Adattovabbitas cimzettje

Adatfeldolgozo és
adatfeldolgozasi tevékenység

szerint), az
AdatkezelGk esetleges
polgari jogi igényeinek
érvényesitésére,
valamint az érintett
esetleges polgari jogi
igényeivel szembeni
védekezésre
tekintettel.

Amennyiben valamely
személyes adat kezelése
az Megrendel6 vagy
egyéb  érintett dltal
inditott birdsagi vagy
hatdsagi eljarasban
torténé védekezéshez
vagy az Adatkezel6k
jogos érdekeinek
érvényesitéséhez

sziikséges, ugy az
Adatkezel6k sajat jogos
érdekik alapjan (GDPR
6. cikk (1) f) pontja)
jogosultak az érintett

személyes adatot az
eljaras jogerds

befejezéséig vagy a
jogos érdek egyéb uton
torténé érvényesitéséig

GDPR_POLYMER

Verzid: 2.
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Az adatkezelés megnevezése

Az adatkezelés jogalapja

A kezelt adatok kore és

Az adatkezelés

Adattovabbitas cimzettje

Adatfeldolgozo és

és célja azok forrasa id6tartama adatfeldolgozasi tevékenység
(pl. peren kivali
megallapodas
megkotése) kezelni,
valamint — amennyiben
az adatot rogzité teljes
irasbeli vagy
elektronikus
dokumentum
megGrzése nem
sziikséges — jogosultak
az adott
dokumentumrdl a
szikséges adatok kore
szerinti kivonatot
késziteni.
A MOL Petrolkémia Zrt. altal GDPR 6. cikk (1) b) pontja Az adatok kore: a Polgari jogi igény A Térsasag és a MOL PRS Management B.V.
haszndlt bérelt raklapok (a MOL Petrolkémia és szallitas datuma, érvényesitésével, Petrolkémia kozos Het Schakelplein 14-16, 5651
visszagy(jtése érdekében | szerz8déses partnere | raklapok szdma  és | kotelezettség adatkezel6k. GR Eindhoven, The
létrehozott rendszer | kozott hatalyos szerz6dés | tipusa, tarsasag neve, | teljesitésével Netherlands
mikodtetése a PRS | teljesitése). cime, kapcsolattarto kapcsolatban a info@prs-pooling.com
Management B.V. adatai (név, e-mail, partnerrel fennalld +31(0)40 266 2110
segitségével. megrendeld A szerz6dések megkotése, | telefon) és a szamlaval szerz6déses jogviszony cégjegyzékszam: 10148131
teljesitése, a felek | kapcsolatos adatok: megsz(inésétdl
gazdasagi kapcsolattarté  adatai szamitott 5 év (Ptk
tevékenységének (név, e-mail, telefon) 6.22. § (1)), tekintettel
0sszehangolasa, a pénziigyi kérdésekben]. arra, hogy a polgari

szerz6dés szerinti jogo
gyakorlasa,
kotelezettségek
teljesitése.

k

Adatok  forrdsa: az
Megrendeld.

jogi kovetelések 5 év
alatt évilnek el.
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Az adatkezelés megnevezése | Az adatkezelés jogalapja A kezelt adatok kore és Az adatkezelés Adattovabbitas cimzettje | Adatfeldolgozo6 és

A jogos érdek: A
szerz6dések megkotése,
teljesitése, a felek
gazdasagi
tevékenységének
0sszehangolasa, a
szerz6dés szerinti jogok
gyakorldsa,
kotelezettségek
teljesitése.

Adatkezel6k neve, székhelye, telefonszama, weboldala (ahol az adatvédelmi tajékoztatok elérhetdk) és e-mail cime:

MOL Nyrt. (székhely: 1117 Budapest, Oktdber huszonharmadika u. 18., telefonszam: ++36-1-211-1000, weboldal: https://mol.hu/hu/kapcsolat/, e-mail cim:
polymersales@mol.hu)

MOL Petrolkémia Zartkoériien M(ik6dé Részvénytarsasag (székhely: 3581 Tiszaujvaros, TVK Ipartelep, TVK Kozponti Irodahdz 2119/3. 136. ép., telefonszam:
+36-1- 211-1000, weboldal: https://mol.hu/, e-mail cim: mpk@mol.hu, pts@mol.hu, polymersales@mol.hu)

A fenti Adatkezel6k k6z6s adatkezel6nek mindsiilnek, melynek keretében az adatkezelés céljait és eszkozeit kozosen hatarozzak meg, az adatkezelésért pedig
felelGsséggel tartoznak. Az AdatkezelGk a jelen k6z6s adatvédelmi tdjékoztatdval rendelkeznek. Az érintettek jogaik gyakorlasa érdekében mind a Tarsasaghoz,
mind a MOL Petrolkémidhoz fordulhatnak, tovabba az érintettek jogaikat mind a Tarsasaggal, mind a MOL Petrolkémidval szemben gyakorolhatjak.

Az adatkezelSk kapcsolattartdja/ kapcsolattartoi:
MOL Nyrt. - e-mail cim: polymersales@mol.hu

MOL Petrolkémia Zartkorien M(ikod6 Részvénytarsasag — mpk@mol.hu, pts@mol.hu, polymersales@mol.hu

Az adatkezel6knél az adatvédelmi tisztvisel6(k) neve és elérhetbsége:
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MOL Nyrt. — e-mail cim: dpo@mol.hu
MOL Petrolkémia Zartkorien M(ikod6 Részvénytarsasag — e-mail cim: dpo@mol.hu

Az adatkezel6knél az adatokhoz valé hozzaférésre jogosultak:

A MegrendelGkkel és Megrendel6nek nem mindsiilé érintettekkel irasban vagy elektronikus levelezéssel (e-mailben) folytatott kommunikacid,
kérdések megvalaszolasa, adategyeztetés, reklamacidkezelés (ide nem értve a fogyasztéi panaszokat, valamint termékhibaval kapcsolatos
bejelentéseket): Polimer mUszaki vevészolgalat vezetd, Polimer mszaki vevészolgdlat munkatarsak, Belfoldi polimer értékesitési vezetd, Ertékesitési
szakértd, Csoportszintl Key Account & egyéb export vezetd, Csoportszintl Szenior Key Account Manager, Polimer Ugyfélszolgalat vezetd, Polimer
Ugyfélszolgélat koordinator.

Rendelésfelvétel: Polimer Ugyfélszolgalat munkatarsak, Ertékesiték, HitelkezelSk, Fuvarszervezék.

Hitelkerettel, hitelzar feloldassal, megrendelés teljesithet6ségének pénziigyi ellenérzésével kapcsolatos adategyeztetés: Polimer Ugyfélszolgalat
munkatarsak, Ertékesiték, Hitelkezel8k.

Ugyfélelégedettségi mérések végzése a MOL Petrolkémia Ugyfelei kérében: Group Petrochemicals Product Management, Group Subsidiary and
Business Support, a MOL Petrolkémia altal az ligyfélelégedettségi mérések elvégzésével megbizott: Ipsos .

Altaldnos marketing iizenetek, tajékoztatéanyagok kiildése e-mailben a MegrendelSk részére a MOL Petrolkémiaval kapcsolatos hirekrdl,
eseményekrdl, valamint a MOL Petrolkémia termékeirdl és szolgaltatasairdl, tovabba meghivok kiildése a MOL Petrolkémiat érint6 rendezvények
vonatkozasaban: Group Petrochemicals Product Management, Polimer Reg. Ertékesités Fejlesztés MOL .

Az Ugyfélszolgalat és a Vevédszolgalat altal az Ugyfelekkel és egyéb érintettekkel folytatott kommunikaciéval kapcsolatos adatmegérzés jogi
igényérvényesités, valamint jogvitaban vagy hatdsagi eljarasban torténd sikeres védekezés céljabdl: Csoportszintli Petrolkémiai Kereskedelem
vezetd, Petrolkémia Ertékesités és Tamogatds MOL vezetd, Polimer Ugyfélszolgalat vezetd, Polimer Ugyfélszolgalat munkatdrsak, tovabba az esetleges
igényérvényesités, birdsagi és hatdsagi eljarasokban torténé védekezés jogi tamogatdsa céljabdl a Jogi Iroda illetékes munkavallaléi.

Adatfeldolgozdk neve, székhelye, telefonszama, weboldala (ahol az adatvédelmi tajékoztatdok elérhetdk) és e-mail cime:

GDPR_

MOL GBS Magyarorszag Kft. — postai levelek kezelése, hitelkezelési, szdamlazasi szolgaltatas nyujtasa (székhely: 1039 Budapest, Szent Istvan utca 14.., e-
mail cim: gbs@mol.hu

Mel6-Didk Universitas Szolgaltaté Iskolaszovetkezet — potencidlis Ugyfelek (megrendelék) adatainak régzitése a CRM rendszerben, befizetési
bizonylatok kezelése rendelésfelvétel sordn (székhely: 2724 Ujlengyel, Kossuth utca 136, weboldal: www.melodiak.hu, e-mail cim: info@melodiak.hu)

Ipsos — ligyfélelégedettségi mérések végzése (székhely: [Budapest 1139, Pap Karoly u. 4-6] cégjegyzékszam: [*] telefonszam: [+36 1 476-7600 ] e-
mail cim: [huinfo@ipsos.com])

POLYMER Verzid: 2.
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- Atradius Crédito y Caucidn S.A. de Seguros y Reaseguros Magyarorszagi Fidktelepe — hitelbiztositas nyujtdsa. (székhely: 1117 Budapest, Fehérvari
Ut 50-52 cégjegyzékszam: 01-17-000324 telefonszam: + 36 1 382 7590 e-mail cim: info-hu@atradius.com)

- Atradius Collections B. V. Magyarorszagi Fioktelepe — koveteléskezelés (székhely: 1117 Budapest, Fehérvari Ut 50-52. cégjegyzékszam: 01-17-
000480 telefonszam: +36 1 382 7598 e-mail cim: info.hu@atradius.com)

- MOL-Austria Handels GmbH székhely: Walcherstrasse 11A, 7.stock A-1020 Wien Court Registration Number: 84355 b, Tel: +43 1 211 20 1120 Fax:
+43 1211 20 1198 E-mail: JHauk@molaustria.at, LMotloch@molaustria.at

- TIFON d.o.0. székhely: Zadarska 80 HR — 10000 Zagreb Hrvatska Court Registration Number: 080259504 Tel: +385 1 6160 600 Fax: +385 1 6160 601
E-mail: polymersales@tifon.hr

- MOL Germany GmbH székhely: Im Trutz Frankfurt 49 D-60322 Frankfurt am Main Deutschland cégjegyzékszdm: HRB 67113 Miinchen Tel: +49 69
154-04-12 Fax: +49 69 154-04-41 E-mail: polymersales@molgermany.de

- MOL ltalia S.r.l.— székhely: Via Montefeltro,4 - 20156 Milano, Italy, cégjegyzékszam: 347927 vol. 8535 fascicolo 27 Tel.: +39 02 58 30 55 23 Fax: +39
02 58 30 34 92 E-mail: molitalia@molgroupitaly.it

- SLOVNAFT POLSKA S.A., PetChem Department székhely: ul. Postepu 17D 02-676 Warszawa Court cégjegyzékszam: KRS 126418 tel: +48-22-545-70-
70 fax: +48-22-545-70-60 Email: petchem@slovnaft.pl www.slovnaft.pl

- SC. MOL Romania PP SRL székhely: Str. Danielopolu 4-6. ET2 Sector 1 Cod 014134 Bucuresti, Romania cégjegyzékszam: J 12/729/2000 Tel: +40 21
204 85 00, +40 21 204 8502 Mobil: +40 728 08 34 45 Fax: +40 21 232 10 59 E-mail: petchem@molromania.ro

- MOL Ukraine LLC székhely: UA-04073, Stepana Bandery 23 ,office 701 cégjegyzékszam: 33995588 Tel: +380 44 374 00 80 Fax: +380 44 374 00 90
Email: JZavojko@mol-ukraine.com.ua

- SLOVNAFT, a.s. székhely: VI¢ie hrdlo 1 824 12 Bratislava Slovenska republika cégjegyzékszam: 426/B Telefon: +421 2 5859 7515 E-mail:
polymersales@slovnaft.sk

- PRS Management B.V. Het Schakelplein 14-16, 5651 GR Eindhoven, The Netherlands info@prs-pooling.com +31(0)40 266 2110 cégjegyzékszam:
10148131

Az adatfeldolgozék kapcsolattartéja/ kapcsolattartéi:

- MOL GBS Magyarorszag Kft. — gbs@mol.hu

- Melo-Diak Universitas Szolgaltato Iskolaszévetkezet — info@melodiak.hu

- lpsos huinfo@ipsos.com

- Atradius Crédito y Caucidon S.A. de Seguros y Reaseguros Magyarorszagi Fidktelepe info-hu@atradius.com
- Atradius Collections B. V. Magyarorszagi Fidktelepe info.hu@atradius.com

- MOL-Austria Handels GmbH JHauk@molaustria.at, LMotloch@molaustria.at
- TIFON d.o0.0. E-mail: polymersales@tifon.hr
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- MOL Germany GmbH polymersales@molgermany.de
- MOL ltalia S.r.I molitalia@molgroupitaly.it

- SLOVNAFT POLSKA S.A petchem@slovnaft.pl

- SC. MOL Romania PP SRL petchem@molromania.ro

- MOL Ukraine LLC Zavojko@mol-ukraine.com.ua

- SLOVNAFT, a.s. polymersales@slovnaft.sk

- PRS Management B.V. info@prs-pooling.com

Az adatfeldolgozoknal az adatvédelmi tisztvisel6(k) neve és elérhetGsége:

- MOL GBS Magyarorszag Kft. — dpo@mol.hu

- Meloé-Didk Universitas Szolgaltato Iskolaszévetkezet —adatkezeles.univ@melodiak.hu
- MOL Magyarorszag Pénziigyi Szolgaltaté Kft. — dpo@mol.hu

- Ipsos huinfo@ipsos.com

- Atradius Crédito y Caucidn S.A. de Seguros y Reaseguros Magyarorszagi Fidktelepe info-hu@atradius.com
- Atradius Collections B. V. Magyarorszagi Fidktelepe dpo@atradius.com

- MOL-Austria Handels GmbH JHauk@molaustria.at, LMotloch@molaustria.at

- TIFON d.o.0. E-mail: polymersales@tifon.hr

- MOL Germany GmbH polymersales@molgermany.de

- MOL ltalia S.r.I molitalia@molgroupitaly.it

- SLOVNAFT POLSKA S.A petchem@slovnaft.pl

- SC. MOL Romania PP SRL petchem@molromania.ro

- MOL Ukraine LLC Zavojko@mol-ukraine.com.ua

- SLOVNAFT, a.s. polymersales@slovnaft.sk

- PRS Management B.V. info@prs-pooling.com

Az adatfeldolgozoknal az adatokhoz valé hozzaférésre jogosultak:

- MOL GBS Magyarorszag Kft.— postai levelek kezelésében résztvevd illetékes munkatarsai

- Melé-Didk Universitas Szolgaltato Iskolaszovetkezet — potencidlis Ugyfelek (megrendel6k) adatainak a CRM rendszerben térténd rogzitésében,
rendelésfelvétel sordn befizetési bizonylatok kezelésében résztvevé iskolaszévetkezeti tagjai

- MOL Magyarorszag Pénziigyi Szolgaltatd Kft.: — hitelkezelési, szdmlazasi szolgaltatds nyujtasaban résztvevd illetékes munkatarsai

- lIpsos — ligyfélelégedettségi mérések végzésében résztvevd illetékes munkatarsai

GDPR_POLYMER Verzid: 2.
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- Atradius Crédito y Caucidn S.A. de Seguros y Reaseguros Magyarorszagi Fidktelepe — hitelbiztositas szolgdltatas nyljtasaban résztvevd illetékes
munkatarsai

- Atradius Collections B. V. Magyarorszagi Fidktelepe — koveteléskezelés szolgaltatds nyujtasaban résztvevd illetékes munkatdrsai

- MOL-Austria Handels GmbH Polimer Ertékesitési munkatdrsak

- TIFON d.o0.0. Polimer Ertékesitési munkatarsak

- MOL Germany GmbH Polimer Ertékesitési munkatarsak

- MOL Italia S.r.l Polimer Ertékesitési munkatarsak

- SLOVNAFT POLSKA S.A Polimer Ertékesitési munkatarsak

- SC. MOL Romania PP SRL Polimer Ertékesitési munkatdrsak

- MOL Ukraine LLC Polimer Ertékesitési munkatarsak

- SLOVNAFT, a.s. Polimer Ertékesitési munkatarsak

- PRS Management B.V. Logisztika munkatarsak

Kiilonleges személyes adat(ok) kezelése a jelen Tajékoztatoban meghatarozott célbdl: nem valdsul meg kilonleges személyes adatok kezelése.

Adattovabbitas megvaldsuldsa harmadik orszagba: nem valésul meg harmadik orszagba irdnyulé adattovabbitas.

Automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozéan értheté
informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelent6séggel, és az érintettre nézve milyen varhaté kdvetkezményekkel rendelkezik: nem valdsul meg
automatizalt dontéshozatal, valamint profilalkotas.

Adatbiztonsagi intézkedések:

Az Adatkezel6k az adatkezelési m(iveleteket Ugy tervezik meg és hajtjak végre, hogy azok a GDPR és az adatkezelésre vonatkozd egyéb jogszabalyok
alkalmazasa sordn biztositsak az érintettek maganszférajanak védelmét.

Az Adatkezel6k gondoskodnak az adatok biztonsagardl, tovabba megteszik azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitjdk azokat az eljarasi
szabdlyokat, amelyek a GDPR, valamint az egyéb adat- és titokvédelmi szabdlyok érvényre juttatdsdhoz sziikségesek.

Az Adatkezel6k az adatokat kockazattal aranyos intézkedésekkel védik, kiilondsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitds, nyilvdnossagra
hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés, tovdbba az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakadd
hozzaférhetetlenné vélas ellen. Ennek keretében az Adatkezel6k az érintett személyes adatait jelszéval védett és/vagy titkositott adatbazisban taroljak. Az
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Adatkezel6k az adatokat a kockdazattal aranyos védelem keretében tlzfalakkal, antivirus programokkal, titkositd mechanizmusokkal, tartalomsz(réssel és
egyéb technikai- valamint folyamat-megoldasokkal védik. Az adatvédelmi incidenseket, folyamatosan monitorozzak.

Az On adatkezeléssel kapcsolatos jogai:

Az On adatvédelmi jogait és jogorvoslati lehet8ségeit, és azok korlatozasait részletesen a GDPR tartalmazza (kiilénésen a GDPR 15., 16.,17., 18., 19., 21., 22.,
77.,78.,79. és 82. cikkei). On az adatairdl barmikor tajékoztatast kérhet, barmikor kérelmezheti adatainak helyesbitését, torlését vagy kezelésiik korlatozasat,
egyébirant a jogos érdeken alapulé adatkezelés ellen tiltakozhat. Az aldbbiakban 6sszefoglaljuk a legfontosabb rendelkezéseket.

A Térsasag? kiildbndsen az aldbbiakra hivja fel a figyelmét a tajékoztatds megaddasa sordn:

On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak a Tarsasag jogos érdekébdl eredd kezelése ellen.
Ebben az esetben a Tarsasag a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha a Tarsasag bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerité erejii
jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen iizletszerzés érdekében torténik, On jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon az Onre vonatkozé személyes
adatok e célbdl térténd kezelése ellen.

Ha On tiltakozik a személyes adatok kozvetlen lizletszerzés érdekében torténé kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbél nem
kezelhetdk.

Tdjékoztatashoz valé jog:

Amennyiben a Tarsasag Onre vonatkozd személyes adatot kezel, a Tarsasag koteles Onnek tajékoztatdst nyudjtani —az On erre irdnyuld kérelme nélkiil is — az
adatkezelés legfontosabb jellemzGirél, igy az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, id6tartamadrdl, a Tarsasag és képviselGje személyérdl és elérhet6ségérél, az
adatvédelmi tisztvisel6 elérhet6ségérdl, a személyes adatok cimzettjeirél, jogos érdeken alapulé adatkezelés esetén a Tarsasag és/vagy harmadik fél jogos
érdekérdl, illetve az On adatkezeléssel kapcsolatos jogairdl és jogorvoslati lehet8ségeird| (ideértve a feliigyeleti hatésaghoz térténé panasz benyujtasanak
jogat), tovabba, amennyiben nem On az adatok forrasa, Ugy a személyes adatok forrasardl és az érintett személyes adatok kategdriairdl, amennyiben On még
nem rendelkezik ezekkel az informéacidkkal. A Tarsasdg ezt a tdjékoztatést a jelen tajékoztatdnak az On rendelkezésre bocsatasaval adja meg.

Hozzaférési jog:

2 Jelen fejezetben, valamint az aldbbiakban foglaltakban , Tarsasag” alatt az AdatkezelSk barmelyike értendd, attdl fiiggéen, hogy az érintett mely Adatkezeld tekintetében
érvényesiti jogait vagy mely Adatkezel6vel szemben él jogorvoslattal.
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On jogosult arra, hogy a Tarsasagtdl visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés
folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és az adatkezeléssel kapcsolatos egyes informacidkhoz hozzaférést kapjon, ideértve az
adatkezelés céljait, az érintett személyes adatok kategdridit, a személyes adatok cimzettjeit, az adatkezelés (tervezett) idGtartamat, az érintett jogait és
jogorvoslati lehet&ségeit (ideértve a felligyeleti hatdsaghoz térténd panasz benyujtasanak jogat), tovabba az adatok nem Ontél valé gy(ijtése esetén ezek
forrasdra vonatkozé informaciokat.

Az On kérése esetén a Tarsasag az adatkezelés targyat képezd személyes adatok mdsolatat az On rendelkezésére bocsatja. Az On altal kért tovabbi
maésolatokért a Tarsasag az adminisztrativ kdltségeken alapuld, ésszeri mértékd dijat szamithat fel. Ha On elektronikus Gton nyujtotta be a kérelmet, az
informacidkat széles kérben hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha On masként kéri. A masolat igénylésére vonatkozé
jog nem érintheti hatranyosan mdsok jogait és szabadsagat.

Helyesbitéshez valo jog:
On jogosult arra, hogy kérésére a Tarsasag indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse az Onre vonatkozé pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az
adatkezelés céljat, On jogosult arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészit6 nyilatkozat Utjan torténd — kiegészitését.

Torléshez vald jog:

On jogosult arra, hogy kérésére a Tarsasag indokolatlan késedelem nélkiil térélje az Onre vonatkozd személyes adatokat, a Tarsasag pedig koteles arra, hogy
az Onre vonatkozd személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil tordlje, amennyiben bizonyos feltételek fennallnak. Tébbek kézott a Tarsasag koteles
torolni az On kérésére személyes adatait, amennyiben a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gy(jtotték vagy mas médon
kezelték; amennyiben On az adatkezelés alapjat képezd hozzajaruldsat visszavonja és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja; vagy a személyes adatokat
jogellenesen kezelték; avagy On tiltakozik az adatkezelés ellen és nincs elsébbséget élvezd jogszer(i ok az adatkezelésre; a személyes adatokat a Tarsasagra
alkalmazandé unids vagy tagallami jogban elGirt jogi kotelezettség teljesitéséhez téréini kell.

A fentiek nem alkalmazanddk, amennyiben az adatkezelés sziikséges:

a) avéleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tdjékozddashoz valé jog gyakorlasa céljabal;

b) aszemélyes adatok kezelését elGird, a Tarsasagra alkalmazandd unids vagy tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése céljabdl;

c) akozérdekd archivalas céljabodl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl, amennyiben a térléshez vald jog valdszindsithet6en
lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést;

d) jogiigények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

GDPR_POLYMER Verzid: 2.
Hatalybalépés datuma: 2021.07.01.



Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog:
On jogosult arra, hogy kérésére a Tarsasag korlatozza az adatkezelést, ha az aldbbiak valamelyike teljesiil:

a) On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amely lehet8vé teszi, hogy a Tarsasag ellendrizze
a személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok tdrlését, és ehelyett kéri azok felhasznaldsanak korlatozasat;

c) a Tarsasagnak mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de On igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez; vagy

d) On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy a Tarsasag jogos
indokai elsébbséget élveznek-e az On jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés a fentiek alapjan korlatozas alad esik, az ilyen személyes adatokat a tarolds kivételével csak az On hozzajaruldsaval, vagy jogi igények
elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unig, illetve valamely
tagdllam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

Az adatkezelés On altal kért korlatozasanak felolddsa esetén a Tarsasag Ont el6zetesen tajékoztatja.

Tiltakozashoz valo jog:

On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak a Tarsasag jogos érdekébdl eredd kezelése ellen.
Ebben az esetben a Tarsasag a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha a Tarsasag bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejli
jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen iizletszerzés érdekében torténik, On jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon az Onre vonatkozé személyes
adatok e célbol torténod kezelése ellen.

Ha On tiltakozik a személyes adatok kdzvetlen lizletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbél nem
kezelhetdk.

A jogok gyakorlasanak keretei:
A Tarsasag indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétsl szamitott egy hénapon beliil tajékoztatja Ont az el6bbiekben
felsorolt jogaival kapcsolatos kérelem nyoman hozott intézkedésekrdl. Szlikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a
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hatdrid6 tovabbi két hdnappal meghosszabbithatd. A hataridé meghosszabbitdsardl a Tarsasag a késedelem okainak megjel6lésével a kérelem kézhezvételétdl
szamitott egy honapon beliil tajékoztatja Ont. Ha On elektronikus Gton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehet8ség szerint elektronikus uton kell
megadni, kivéve, ha On azt masként kéri.

Ha a Tarsasdg nem tesz intézkedéseket az On kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de legkésébb a kérelem beérkezésétél szamitott egy honapon beliil
tajékoztatja Ont az intézkedés elmaraddsanak okairdl, valamint arrél, hogy On panaszt nyujthat be az illetékes adatvédelmi feliigyeleti hatésagnal
(Magyarorszagon a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésagnal; ,,NAIH”), és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval. A NAIH elérhet6ségei (Cim: 1125
Budapest Szilagyi Erzsébet fasor 22/C., Tel: +36 1 391 1400, Fax: +36-1-391-1410, Email: ugyfelszolgalat@naih.hu, Weboldal: http://naih.hu/).

A fenti informéacidkat irdsban vagy mas médon — ideértve adott esetben az elektronikus utat is — kell megadni. Az On kérésére szdbeli tajékoztatas is adhato,
feltéve, hogy mdas mddon igazoltdk az On személyazonossagat.

Az egyéb kozigazgatasi vagy birdsagi jogorvoslatok sérelme nélkiil, On jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy felligyeleti hatésagnal — kiiléndsen a szokasos
tartdzkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagallamban —, ha az On megitélése szerint az Onre vonatkoz személyes adatok
kezelése megsérti a GDPR rendelkezéseit. On jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra a feliigyeleti hatdsag Onre vonatkozd, jogilag kdtelezé erejii dontésével
szemben. On jogosult tovabba a hatékony birdsagi jogorvoslatra, ha az illetékes felligyeleti hatdsag nem foglalkozik a panasszal, vagy harom hénapon beliil
nem tdjékoztatja Ont a benyujtott panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrél vagy annak eredményérél. A feliigyeleti hatdsaggal szembeni eljarast a
felligyeleti hatdsag székhelye szerinti tagdllam birdsaga el6tt kell meginditani.

Az On rendelkezésre 4ll6 kdzigazgatasi vagy nem birdsagi Utra tartozd jogorvoslatok — koztiik a feliigyeleti hatdsagnal torténd panasztételhez vald jog — sérelme
nélkil hatékony birdsagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes adatainak a GDPR-nak nem megfelel6 kezelése kbvetkeztében megsértették
a GDPR szerinti jogait. A Tarsasaggal vagy annak adatkezel6 vagy adatfeldolgozd partnerével szembeni eljarast a Tarsasag vagy az adatkezel§, valamint
adatfeldolgozé tevékenységi helye szerinti tagallam birdsaga el6tt kell meginditani. Az ilyen eljaras megindithatd az On szokasos tartézkodasi helye szerinti
tagallam birdsaga el6tt is.

Az ilyen per Magyarorszdgon a torvényszék hatdskorébe tartozik. A birdsagok illetékességérél és elérhetGségeirél az aldbbi honlapon tajékozédhat:
www.birosag.hu

A birésag, amennyiben az On keresetének helyt ad, a jogsértés tényét megallapitja és a Tarsasagot, illetve az altala igénybe vett adatfeldolgozét a jogellenes
adatkezelési miivelet megsziintetésére, az adatkezelés jogszer(iségének helyredllitdsara, illetve az On jogai érvényesiilésének biztositdsdra pontosan
meghatdrozott magatartas tanusitdsdra kotelezi, és szilkség esetén egyuttal hataroz a kartérités, sérelemdijirantiigényrélis. A birdsag elrendelheti az itéletnek
—a Tarsasag, illetve adatfeldolgozd azonositd adatainak kozzétételével torténd - nyilvanossagra hozataldt, ha az itélet személyek széles korét érinti, vagy ha a
bekovetkezett jogsérelem sulya a nyilvdnossagra hozatalt indokolja.
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